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FAZ EQUIDAD EDUCACION

RESULTADOS DE LA CAPACITACION “SOCIALIZACION FORMULARIO CAPTURA
DE INFORMACION PROGRAMA VEO”

Nombre del Evento Evaluado: Socializacion formulario captura de informacion
programa VEO

Responsable de la Actividad: Grupo Salud | Lugar: Bogota

Ambiental.

Total Participantes: 31 Fecha del evento: 26y 27 de
No. de Encuestados: 31 Encuestas abril del 2016

1. OBJETIVO DE LA ENCUESTA

Determinar por medio de un sondeo la opinion y la percepcion de la capacitacion
“SOCIALIZACION FORMULARIO CAPTURA DE INFORMACION PROGRAMA
VEO?” realizado por el Grupo de Salud Ambiental de la Direccion de Redes en Salud
Publica, con el fin de obtener informacion de retroalimentacion de los asistentes a la

capacitacion, que permita tomar acciones que contribuyan a la mejora continua en la
satisfaccion de sus necesidades.

2. ESCALA VALORATIVA

Para la determinacion del grado de satisfaccion de los asistentes a la capacitacion, se
tomd como base la siguiente escala de valoracion:

CALIFICACION VALORACION
Excelente(E) 4
Bueno (B) 3
Regular (R) 2
Deficiente (D) 1
No Aplica (NA) 0

3. VARIABLES A EVALUAR
1. Componente I, Evaluacion del evento/capacitacion.
1.1 Objetivo del evento/capacitacion.
a. Presentacion y entendimiento del objetivo.
1.2 Logistica del evento (instalacion y equipos multimedia).

a. La instalacion o plataforma fue lo adecuado para el desarrollo
del evento/capacitacion.
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b. Las ayudas didacticas del evento/capacitacion fueron
adecuadas.
2. Componente Il, Evaluacion del expositor / conferencista
¢ Puntualidad.
Demostré claridad y orden en los temas presentados.
Desarrollo todos los temas propuestos.
La metodologia utilizada fue la adecuada.
Motivo la participacion de los asistentes.
Cumplié con las expectativas del evento/capacitacion.
Entrego memorias, guias o material de ayuda.

3. Componente lll, Calificacion General del evento.

Los dias 26 y 27 de abril del 2016 en la ciudad de Bogota, se realiza el
evento/capacitacion. “SOCIALIZACION FORMULARIO CAPTURA DE INFORMACION
PROGRAMA VEO” Realizado por el Grupo de Salud Ambiental. En la Direccién de
Redes en Salud Publica, con la participacion de 31 encuestados en la evaluacién del
evento/Capacitacion.

1. COMPONENTE | - EVALUACION DEL EVENTO / CAPACITACION

1.1 OBJETIVO DEL EVENTO.
Acorde a los resultados obtenidos a través de las 31 encuestas aplicadas, se puede
concluir que se cumplié con la presentacién y entendimiento del objetivo del evento, ya
que el 100% de los participantes calificaron como EXCELENTE (31 asistentes)
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OBJETIVO DEL EVENTO

0,0%

100,0%

REGULAR M EXCELENTE ™ BUENO

1.2. LOGISTICA DEL EVENTO (instalacion y equipos multimedia)

La percepcion registrada por los 31 participantes del evento “Socializacion formulario
captura de informacion Programa VEO” se resume en la siguiente tabla:

ASECTO | ASPECTO LOGITICO
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COMPONENTE Il - COMPETENCIAS DEL FACILITADOR/CONFERENCISTA.

En este evento se contd con la participacion de dos (2) conferencistas, frente a las cuales
se obtuvieron las siguientes calificaciones:

ASPECTO Omayda CardenazERCEll)CIOI:l_iliana Elisa Torres I
EVALUADO
E B R D NA E B R D NA

Puntualidad 31 31
Claridad y orden en los 39 29 >
temas
Desarrollo de temas 31 30 1
propuestos
Metodologia 31 30 1
Motivd participacion 31 29 2
Cumplid con las
expectativas del 31 29 2
evento/capacitacién
™ - =

emo.rlas, guias y/o 31 1 31
materila de ayuda
TOTAL PROMEDIO 31 1| 29,9| 1,6

E: Excelente, B: Bueno, R: Regular, D: Deficiente y NA: No aplica
A continuacion se presenta el discriminado por conferencista:

CONFERENCISTA 1: Omayda Cardenas

Los registros de percepcién sobre el (Ia) conferencista nimero uno (1) se resumen en la
siguiente gréfica:
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CONFERENCISTA- OMAYDA CARDENAS
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Memorias, guias y/o materila de ayuda 100,0 0,0
Cumplié con las expectativas del evento/capacitacion 100,0 0,0
Motivé participacién 100,0 0,0

Metodologia 100,0 0,0

Desarrollo de temas propuestos 100,0 0,0

Claridad y orden en los temas 100,0 0,0

Puntualidad 100,0 0,0
00 100 200 300 400 500 600 700 800 90,0 1000

Excelente MBueno MRegular M Deficiente ™ No Aplica

De lo anterior podemos concluir el grado de satisfaccion de los participantes calificacion
como EXCELENTE.

CONFERENCISTA 2: Liliana Elisa Rosero

Los registros de percepcion sobre el (la) conferencista nUmero dos (2) se resumen en la
siguiente grafica:

Av. Calle 26 No. 51-20, Bogota, D.C., Colombia
Conmutador: (1) 220 7700 Ext. 1703 - 1704

fax 220 7700 Ext.1283 - 1269 ﬁ &N _’l‘T}
e-mail: contactenos@ins.gov.co Pagina web: www.ins.gov.co padano \_’

linea gratuita nacional: 018000 113 400



TODOS POR UN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

CONFERENCISTA - LILIANA ELISA ROSERO
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Memorias, guias y/o materila de ayuda 100,0
Cumplié con las expectativas del evento/capacitacion
Motivo participacion
Metodologia

Desarrollo de temas propuestos 0,0

Claridad y orden en los temas 0,0

Puntualidad 100,0 0,0
90,0 91,0 92,0 93,0 94,0 950 96,0 97,0 98,0 99,0 100,0

Excelente Bueno M Regular M Deficiente No Aplica

De lo anterior podemos concluir que el grado de satisfaccion que predomind estuvo
en calificacion EXCELENTE, seguida de la calificacion BUENO.

COMPONENTE Il - CALIFICACION GENERAL DEL EVENTO
Con relacion a la calificaciéon general del evento se obtienen 28 encuestas con

calificacion EXCELENTE Y 3 con calificacion BUENO. Esto se resume en la siguiente
gréfica.

CALIFICACION GENERAL

= EXCELENTE

90% = BUENO
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ANEXO — OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LOS ASISTENTES

Aspectos positivos del evento/capacitacion:

v' Claridad y suficiencia en los conceptos, amabilidad y buen trato.

¥v" Que continlien con las capacitaciones.

v' Todos los aspectos de la formacion.

v' Se aclararon dudas.

v' Excelente la capacitacion.

v Disponibilidad para responder dudas por parte de los facilitadores.

v' Al socializar permiten que se pueda desarrollar con mayor seguridad desde
nuestros sitios de trabajo.

v' Se cumplié con el objetivo.

v" Muy buen manejo de la tematica y adecuadas experiencias compartidas.

v' Excelente capacitacion, permite aclarar y socializar dudas.

v" Mucho profesionalismo y amabilidad por parte de los facilitadores.

v" Todo el desarrollo de evento es coherente claro de mucha utilidad para la
vigilancia en factores de riesgo quimico.

v' Se desarroll6 la totalidad de las pautas del cronograma.

v' Compartir experiencias en el campo laboral; adquirir conocimientos e
implementarlos en el campo laboral.

v' Aprendizaje para el desarrollo de nuestra actividad en el programa.

v" Muy practico y personalizado.

v'Actualizacién de los métodos para canalizar la informacién y de la base de
datos.

v" Lugar de desarrollo de la actividad.

v' Se escucharon y dieron respuesta a todas las observaciones expuestas.

v' Socializacion de nuevos formatos y el tema excelente para mejorar el

programa.
Aspectos a mejorar de la capacitacion o evento:

v" Que exista la posibilidad de equipos electrénicos de manera individual.
v' Complementar con la toma de muestra practica.
v" Proxima capacitacion practica, es decir de campo.

Elaborado: Alejandra Velasquez
Revisado: Johana Andrea Cruz
Bogota D.C. 20 de mayo del 2016
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